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PHAN I: BAO CAO’TiNH HINH THUC HIEN KE HOACH
SAN XUAT KINH DOANH NAM 2021

I. Pac diém tinh hinh nam 2021
1. Bdi canh kinh té nim 2021
Thuan loi

Nam 2021 cho du dai dich Covid 19 anh  hudng sdu rong dén toan bd nén kinh té, thi
truong ching khoan (TTCK) Viét Nam van tiép tuc c6 mot nam giao dich soi dong véi
nhitng ky luc méi duge thiét 1ap ca vé didm so, thanh khoan va dugc dénh gia la mot
trong nhiing thi trudong chimg khoan ¢6 mirc d ting trudng tot nhit thé gidi.
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Mic du ndm 2021 la mt nam diy song gio, nhung thanh phd Hai Phong véan dugc

danh gia la dia phuong c6 toc do tang truong kinh té nhanh véi tong sén pham trén dia
ban thanh phé (GDP) tiang 12.38% va la dia phuong trong top dan dau ca nuge. Dac
biét, viéc thu hut vén dau tu truc tiép nudc ngoai (FDI) cing vuot 1én dan dau va la
diém sang trong thu hut dau tu FDI cua ca nudc.

Theo S& K& hoach va Diu tu Hai Phong, tinh dén hét nam 2021, cac khu kinh (€, cic
khu cong nghiép thuqhﬁt 29 du an FD! cap mdi, 52 du an FQI diéq chinh tang von, 2
lugt goép von mua ¢d phan cua nha dau tu nude ngoai véi tong von thu hut dat trén
5.149 triéu USD, ting gan 3.4 lan so vdi cung ky nam trude, dat 206% so voi ké
hoach.

Kho khin

Nam 2021 dai dich COVID-19 tiép tuc gdy anh hudng 16n dén hoat dong san xuét kinh
doanh cua moi quoc gia trén the gidi. Trong nudc, lan song dich COVID-19 bung phat
tir cudi thang 4/2021 véi bién ching moi ¢6 toc do lay lan nhanh chong, nguy hiém,

s
o

diin bién phhc tap tai nhiéu dia phuong, anh huong nghiém trong dén doi song, an
toan cuia nguoi dan va phat trién kinh té- xa hoi.

Hoat dong san xuét kinh doanh & hau hét cac nganh bi dinh tré, dac biét 1a nganh kinh
doanh co s& luu tra, du lich dich vu va xay dung. Do 4nh hudng cta dich bénh nén
nguon khich chuyén gia, doanh nhan nudc ngoai sang cong tac ngin han tai Hai
Phong ciing bi giam nghiém trong.

2. Anh huéng cia béi cianh kinh té dbi voi hoat dong ciia Cong ty

a) Déi véi linh vue diu tw

Thi truong chimg khoan bién dong tich cyc trong nam 2021 tiép tuc tao co hdi cho
cong ty c6 mdt nam hoat dong thanh cong trong linh vuc dau tu ching khoan va st
dung ngudn von mot cach c¢é hiéu qua nhét. Bén canh d6 anh hudng cia dai dich
Covid 19 di lam cho nhiéu doanh nghiép kinh doanh dich vu luu tra bi anh huong
nang né, nhidu doanh nghiép phai dong cira va rao ban khach san, diy ciing la co hoi
t6t cho cong ty thu mua nhimng khach san ¢6 vi tri tot voi gia ré tai cac vi tri chién
lugc.

b) Péi voi linh vue xiy dung

Nim 2021 la ndm v6 cung kho khéan doi v6i linh vuc xay dung, hau hét cac cong trinh
xdy dung bi ngimg tré do dich Covid 19, diéu nay da anh huong tiéu cuc doi voi hoat
dong xdy dung cia cong ty.

c) Péi voi linh vue kinh doanh dich vu

Nam 2021 la ndm cong ty chung ta chimg kién su sut giam nghiém trong cua thi
truong khach ngan han khi ma giao thong di lai trén toan the gidi bi dinh tré do dai

dich Covid 19. Diéu nay da anh hudng truc tiép dén két qua kinh doanh khéi dich vu
cua cong ty.

II. Giai phap kinh doanh cia HPQT nim 2021

Nim bit nhimng co hoi ciing nhu nhitng thach thire ¢6 anh hudng sau sic dén hoat
dong san xuat kinh doanh cua Cong ty trong nam 2021, Hoi dong quan tri (HPQT)
Cong ty da kip thoi nhén dinh nhitng néng luc hién c6 cua Cong ty dé dé ra nhirng giai

’

phép kinh doanh hiéu qua, tiép tuc viing budc trén con duong phat trién ctia minh. Ké

/
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oach kinh doanh va céc chi tiéu tai chinh cho nam 2021 da dugc dé ra mot cach phu

hop v6i bdi canh chung ctia nén kinh té cling nhu nhirng dic thu ciia doanh nghiép .
STT Cac chi tiéu bVvT Ké hoach dé ra
2 | Doanh thu Ty dong 85
Loi nhuén trude thué Ty déng 45
4 | C6 uic > 15%

Nam 2021, HDQT da chu dong dé ra nhimg giai phap kip thoi dé chi dao hoat dong
san xuat kinh doanh ctia Cong ty, cu thé trong tirng linh vuc nhu sau:

1.

-~ A AL, ] A
Linh vuc xay dung va sin xuat

Tam thoi thu gon by may cua cac xi nghiép xay dung va san xuét trong bdi canh dai
dich khong tim kiém duoc viéc lam nham cét giam chi phi.

. Linh vue dau tu

Tép trung cao do vao cac hoat dong diu tu tai chinh, dau tu bat dong san va dau tu
vao cdc cong ty co trién vong mang lai ngudn loi 1au dai cho Cong ty.

Tiép tuc nghién ctru phat trién thém mé hinh du 4n lién doanh véi déi tac Han Quéc
xdy dung khu can hd cao cap dat tiéu chuan quoc té tai cac tinh thanh khac & Viét
Nam.

Déi voi du an ACS, sau mot thoi gian dai tim kiém co hoi dau tu, song thu tuc phap
Iy dé phat trién du an ¢ nhiéu vudng mic, nhitng md hinh kinh doanh phu hop véi
thé manh cua cong ty lai khong phu hgp véi quy hoach cta du an, thém vao dé, nha
nude da c6 quyét dinh thu héi mot phin dit cua du an, kha nang bi thu hoi phan con
lai la kha cao, chinh vi viy HDQT Cong ty da nhanh chong quyét dinh tim klem doi
tac dé chuyén nhuong thanh cong phan vén g6p cuia cong ty tai Cong ty cd phan
ACS Viét Nam.

Déi v6i du an Khu d6 thi méi Chon Thanh tai tinh Binh Phuée, do mot so quy dinh
mdi lién quan dén thu tuc phap ly cua dy an c6 thay do6i nén cac ddi tac van tiép tuc
cung nhau théng nhat giai quyét nhirng vudng mic 6 lién quan trude khi khoi dong
lai cOng tac xay dung du an trong nhirng nam tai.

. Linh vue Kinh doanh dich vu

Tiép tuc hoan thién hé théng quan ly, tip trung ning cao chét lugng dich vu cham
soc khach hang cua hai toa nha H-Tower 1 va H-Tower 2;

Tang cuong cong tac cham s6c khach hang, dau tu ning cip trang thiét bi trong
phong can ho, thuong xuyén tiép cén tim hiéu tim tu nguyén vong cua khach hang
dé dua ra nhitng giai phép kip thoi nhim thoa man tét nhat nhu cu cia khach hang.

Déi voi du an Cong ty lién doanh Lang Quéc Té Hudéng Duong, sau khi hoan thanh
xdy dung va dua vao khai thac giai doan 4 khach san 9 tang véi tong s6 154 phong
khach san, cong ty tlep tuc xdy dung phuong an nang cap cac cin hg thude giai
doan 1 nhim dén diu lan séng khach quay tré lai sau khi dich Covid dugc khong
ché.
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I11. Két qué sin xuét kinh doanh ciia Cong ty nim 2021

Nim 2021 12 ndm cong ty phai ddi mat voi nhitng canh tranh gay git trong linh vire
kinh doanh dich vu khi ma hang loat cac ddi thu cach tranh dang tirng budc tiép can va
chia sé thi truong. Viéc kinh doanh dich vu luu tra dai han tai H-Tower va Lang Quf)c
té Huong Duong phai chiu ap luc canh tranh dang ké, thém vao do, nguon khach ngin

han bi cit giam do dai dich Covid 19 din dén doanh thu va loi nhudn sut giam sau.

Péi véi linh vuce xay dung, cong ty chi nhan dugc it cdng trinh xay dung trén dudng
Viin Cao, vi viy doanh thu va l¢i nhuédn ctia linh vuc xay dung ciling chua dat chi tiéu.
Péi voi linh vue dau tu tai chinh, Ban Téng giam dép da thuc hién dang su chi dao va
cac Nghi quyét cia HDQT, tap trung vao cong tac dau tu tai chinh mot cach hiéu qua.
Nam 2021, b phan dau tu tai chinh da heét strc nang dong, 1am viéc tich cuc, mang lai
nguon thu nhép dang ké cho Cong ty, chinh vi vy két qua kinh doanh nam 2021 da
vuot ké hoach dé ra ca vé chi tiéu doanh thu va loi nhuan.

BAO CAO KET QUA SXKD NAM 2021

A. Két qua san xuat kinh doanh trong timg linh vuc dat duoc cu thé nhu sau:

Loi nhuéin Loi nhuidn

TT Linh vuc hoat djong Doanh thu crwbe thub sau thué

A | Két qua kinh doanh ciia Cong ty me (chua phén b chi phi quin Iy doanh nghi¢p)

I | Linh vuc xay dung

1 | Cac XN Xay dung + cira hang 7.942.021.907 918.871.605 790.229.580

II | Linh vue diu tu

1 Piu tu tai chinh (bao goém ca
KQKD dugc phan bd tir cac Cty 75.344.922.971 | 79.024.197.434 | 68.535.517.054
lién doanh, lién két, Cty thanh vién)

II1 | Linh vue kinh doanh dich vu

1 | Toa nha H-Tower 45.305.482.491 | 18.712.765.570 | 16.092.978.390

2 | Dich vu cho thué khac 2.117.738.716 1.337.461.554 1.150.216.928

IV | Cac thu nhap khac

1 | Céc thu nhap khac 18.480.332.017 | 18.470.497.281 | 15.881.627.662

B | Két qui kinh doanh ciia Céng ty lién doanh, lién két

1 | Cong ty lién doanh Lang Qubc té
Hudng Duong (Haco3 so hiru 40% 150.711789.731 | 38.503205.670 33.094.796.708
von diéu 1¢)

2 | Cong ty CP Thanh Hung (Haco3 s& -7.294.975 -7.294.975
hitu 31% vén diéu 18)

#
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B. Két qua san xuat kinh doanh toan Cong ty

Nam 2021 So sdnh
T Chi tiéu bvT Thuc hién - So Véi So v6i k€
2020 K&hoach | Thuchién | pam truse | hoach
1 | Doanh thu Ty déng 1599 85 1492 93,3% 175,5%
2 | Loi nhuan truée thué Ty dong 95,9 45 111,7 116,4% | 248,2%
3 | Phai ndp ngén siach Ty déng 23 223 96,9%
4 | Chia c6 tic dy kién % 30 > 159 |Pdtaming
10%
5 T.h.u nh/élp binh quan nhan Tgiéu 6.04 6.82 113%
vién/thdng dong

C. Du kién phan phoi loi nhuan va chia cé tire

1. Loi nhuén truée thué TNDN 111.699.681.259 d

2. Loi nhuin sau thué TNDN 96.632.560.812 d

3. Pa tam tmg 10% c6 tirc nam 2021 bang tién mat (T12/2021):

4. Loi nhuan con lai sau khi tam tng 10% cd tc
5. Trich quy dau tu phat trién 5%:
6. Du kién chi ¢b tac 10% sau DPai hoi:

7. Loi nhuén con lai Iy ké cdc nam trudec:

D. Thu lao HPQT, BKS nam 2021:
- S6 phai chi thit lao HPQT, BKS nam 2021:
- Tong s6 da chi thi lao HDQT, BKS nidm 2021

VI. Hoat dong thwong ky cia HDQT

20.685.717.000 d

75.946.843.812 d

4.831.628.041 d
20.685.717.000 d

232.344.740.135 d
8. Loi nhuan lity ké con lai sau khi trich quy va chia 20% cd tirc: 282.774.238.906 d

2.233.562.500 d
2.233.562.500 d

Trong nam 2021, HPQT da t6 chirc 11 phién hop dinh ky dé, thong qua cic van dé
quan trong, dua ra nhirng phuong huéng cho hoat dong san xuat kinh doanh cia Cong

ty dé Ban Tong giam ddc thue hién nhu sau:

S6 lwgng
Stt | Bién ban hop N¢i dung th:l'ngv,:,én
tham gia
01/2021/BB- |- Tong két tinh hinh hoat dong san xuét kinh
I | HPQT ngay |doanh (SXKD) nam 2020 va ké hoach SXKD 5/5
13/01/2021 nam 2021
- Mirc tam tng thu lao HDQT, BKS va Ban Thu
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ky nam 2021 va mot s6 van dé khac lién quan
dén cong ty con, cong ty lién két

- Théng nhét thoi gian, dia diém t6 chuc
PHPCP thuong nién nim 2021. Théng nhat

02/2021/BB- | ngay chét danh sach ¢ dong dugc quyén du hop s/
HDQT ngdy | _ hgng qua céc bio cdo cia HDQT, Béo céo clia
22/02/2021 | g, Bio cdo tai chinh, Bao cdo két qua SXKD
nam 2020
- So két tinh hinh hoat dong SXKD quy 1/2021,
03/2021/BB- | phuong huéng va ké hoach SXKD 9 théng cudi
HDQT ngay | nim 2021 3/5
13/04/2021 | - Céng tac chuén bi cho PHDCP thuong nién
nam 2021
- Béo cdo két qua phat hanh ¢b phan
04/2021/BB- o K ash i on . T
HPQT ngiy - Thay do6i von diéu 1€ cua cong ty va quyét dinh 5/5
22/06/2021 stra doi, bo sung Dicu 5 Diéu 1€ cong ty
(theo Bién ban hop PHDCD thuwrong nién 2021)
05/2021/BB- | - M¢ tai khoan va sir dung dich vu giao dich ky
HDPQT ngay | quy ching khoan cia cong ty tai cong ty CP 515
25/06/2021 | Ching khoan MB
- So két tinh hinh hoat dong SXKD quy 2/2021,
06/2021/BB- | phurong huéng va ké hoach SXKD 6 théng cudi
HDPQT ngdy | nam 5/5
13/07/2021 | _ Thong qua phuong an tang luong cho CB CNV
va céc van dé khac
- So két tinh hinh hoat dong SXKD 9 thang dau
07/2021/BB- | pam, phuong hudéng va ké hoach SXKD quy
HPQT ngay | 4/2021 va ndm 2022 35
12/1022021 | _ Céc van dé khac
08/ 2021/]3?' - K& hoach tam tmg ¢ tic dot 1 nam 2021 va
HDQT ngay | c4c ndi dung lién quan A
25/10/2021
- Thanh quyét todn cong tac dién nudc cic cong
09/2021/BB- | iy ciia Xi nghiép dién nuée cong trinh theo | 5/5
HDQT ngay | Nopi quyét sé 01/2019/NQ-HPQT ky ngay
- Thanh quyét toan cong tac dién nudc cac cong
10/2021/BB-
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10 | HPQT ngay | trinh cua Xi nghiép dién nudc cong trinh theo 5/5
29/10/2021 | Nghi quyét s6 01/2019/NQ-HPQT ky ngay
04/01/2019.

11/2021/BB- | - Chuyén nhugng sé c¢b phin cong ty dang so
HDQT ngay | hiru tai Cong ty c6 phan ACS Viét Nam
04/11/2021

11 5/5

Céc phién hop HPQT déu dugc triéu tap theo dung quy dinh tai Ludt Doanh nghiép va
Diéu 1é cua Cong ty. Céc van dé thuoc quyén quyét dinh cia HPQT dugc xem xét va
bleu quyet theo nguyén tic “da s6” va dugc ban hanh dudi hinh thirc vin ban nghi
quyét, quyét dinh.

Céc nghi quyét, quyet dinh do HPQT ban hanh déu dwgc Ban Téng giam ddc va cac
don vi lién quan trién khai thuc hién diy du va co ban theo dung yéu cau cuia HDQT
dé ra.

PHAN II: PHUONG HUONG HOAT PONG NAM 2022

I. Xac dinh muc tiéu
Nhan dinh tinh hinh
Thuan lgi

Nam 2022, véi toc do bao phu vaccine nhanh va rong nhu hién nay, dai dich Covid-19
dang dan dugc klem soat, cac chuyén gia kinh té nhan dinh nim 2022 s& la mét nim
ban 1& dé kinh té Viét Nam but pha véi toc do tang truong GDP trén 7%, céc hoat
dong kinh doanh dich vy, du lich va xdy dung vv... s& dugc m& cira va hoat dong 6 on
dinh tr¢ lai.

Céc hiép dinh thuong mai tu do da duoc ky két va co hiéu luc trong nhitng nim gan
day nhu: Hiép dinh Ddi tac Toan dién va Tién bo xuyén Thai Binh Duong (CPTPP);
Hiép dinh thuong mai tu do Asean - Hong kong (AHKF TA); Hiép dinh thuong mai tu
do Viet Nam - EU (EVFTA); Higp dinh thuong mai ty do Viét Nam-Vuong Qudc Anh
(UKVFTA); va Hi€p dinh Déi tac Kmh té toan dién khu vuc (RCEP) s¢ la don bay
gitip cho nén kinh té Viét Nam phat trién va hoi nhap véi thé gidi.

Hai Phong van dugc cho la diém sang trong linh vyc thu hut dau tu truc tiép nudce
ngoai (FDI) trong nhitng nim qua, diéu nay c6 tc dong tich cuc dén hoat dong kinh
doanh dich vu va xay dung cua cong ty trong nim téi.

Khé khan

- Linh vuc xay dung cia cong ty ngay cang phai d6i dau véi su canh tranh gay git
khi ma hang loat céc cong ty xdy dung méi ra doi véi cong nghé hién dai va doi ngii
can bo quan ly tré, chuyén nghiép va ning dong bit kip voi xu thé cua thi trudong.

- Su ra doi cia hang loat san pham cung loai cua cdc déi thi canh tranh trong linh
vuc kinh doanh dich vu dang dt ra nhiéu thach thirc cho cong ty trong nhirng nam
t6i, dac biét 1a khu can ho Roygent Park cua nha dau tu Nhat Ban, cac khu cén h
quy mo vura va nho do ngudi Han Québe quan ly phat trién ram ro trong thoi gian
qua s& tiép tuc anh hudéng nghiém trong dén tinh hinh kinh doanh cia cong ty.

Bdo cdo ciia HDQT va Ban TGD Céng ty trinh Dai hoi dong cé déng thuong nién nam 2022
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Chung ta sé phai dbi mat véi mot sy canh tranh khéc liét, doi hoéi Cong ty phai
thuong xuyén linh hoat, kip thoi dua ra giai phap nhdm giam thiéu nhimng ton that
do canh tranh gay nén.

- Phén khuc thi truong khéach ngan han tiép tuc bi dinh tré cho dén gifta nam 2022 do
Covid 19 van chua dugc kiém soét hoan toan, mot s6 nudc c6 nguodn khach hang
tiém nang nhu Han Qudc, Nhat Ban dich van dang cang anh hudng truc tiép dén
viéc giao thuong di lai cua céc chuyén gla dén Viét Nam.

- Thi trudng dau tu tai chinh da phat trién nong va da 1én tGi dinh diém trong 2 nim
qua, nam 2022 kho ¢o thé tiép tuc tang truéng nhu da ting cta nam 2021.

Trén co s¢ danh gia nhitng co hdi ciing nhu nhitng thach thirc sap t6i trong nam 2022,
Ho6i Pong Quan Tri va Ban TGP da dat ra muyc tiéu trong nam 2022 nhu sau:

1. Muc tiéu vé tai chinh

(1) Doanh thu: 100 ty
(2) Loi nhudn trudc thué: 60 ty
(4) C6 tuc chia: > 15%

2. Muc tiéu quan ly

- Tiép tuc hoan thién hé théng quan ly, xay dung phuong phap lam viéc khoa hoc doi
véi tat ca cac phong ban, xi nghiép trong cong ty.

- Xay dung hé thong bao cdo quan tri kip thoi va khoa hoc.

- Tang cudng cong tac dao tao, kiém tra giam sat nhan vién nham on dinh va nang
cao chat lugng dich vu.

3. Muc tiéu xdy dung thwong hiéu
- Trién khai cong tac quang bé hinh anh cong ty trén céc trang mang xa hoi.

- Tao thém cac cong cu marketing phuc vu cho cong tac tlep can khach hang dbi véi
mot s6 san pham dich vu cta cong ty nhu: dich vu an udng, san pham noi that, xay
dung...

I1. Pinh hwéng hoat dong trong cac linh vuc
1. Linh vuc xay dung

Nhim dén diu lan song dau tu xdy dung cta cac du an dugc huong loi bdi céc hiép
dinh thuong mai tw do CPTPP, AHKFTA, EVFTA, UKVFTA, RCEP... cong ty xac
dinh phan khuc thi truong chién lugc trong nhitng ndm t6i 1a cac du an dau tur truc tiép
nude ngoai, cac du an xdy dung nha mdy, khu cong nghiép, cac du an cua cac doanh
nghiép tu nhan, hoan thién nha trong cac khu dé thi mdi, tir do dé ra cac giai phap xay
dung doi ngi can bo xdy dung chuyén nghi¢p, c6 phuong phap lam vi¢c hiéu qua
nhim ning cao ning luc canh tranh dap g yéu cau ctia phan khuc thi truong nay. Cu
thé, cong ty sé:

- Tién hanh cung cd, kién toan by mdy cta cac don vi xdy dung, tim kiém cac can b
quan ly méi co kha nang thich ng véi xu thé mai cua thi truong, xay dung cac don
vi san xudt c6 du chuyén mon, nghiép vu va phuong phéap lam viéc chuyén nghiép,
hiéu qua hon, ¢6 kha nang nhén thau tron goi xdy dung va hoan thién cong trinh.

———#
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- Mo rong quan hé hgp tac vdi cac ban hang, xay dung cho mjnh mot hé théng cac
cong ty v€ tinh phuc vu cho cong tac xay dung véi gia thanh dau vao hop ly.

- Dbi voi xi nghiép ndi thét, ngoai cac san phiam noi thit theo phong cach truyén
théng, dinh huéng thém san pham noi thit theo xu thé méi, dau tu thém ngudn nhan
lue, xdy dung doi ngii quan ly chuyén nghiép thich tmg véi xu thé madi cua thi
truong, nhanh nhay trong cong tic tim hiéu thong tin va c6 phuong an tiép can thi
truong kip thoi, dong thoi diu tu trang thiét bi phuc vu thi cong cac san phdm ndi
that hién dai.

2. Linh vuc diu tw

Tap trung xdy dung va dao tao ngudn nhan luc phuc vu cho cong tac dau tu tai chinh
mat cach chuyén nghiép, hiéu qua va xéc dinh day la mot trong nhirng nhiém vu trong
tam cua Cong ty trong nam 2022 va trong nhirng nam tiép theo;

Tim kiém céc dy an thong qua hinh thire dAu thau lra chon nha dau tu, neu thdy phu
hop v6i muc tiéu va thé manh ciia cong ty, s& tham gia diu thau dé phat trién du 4n;

Nghién ciru viée dau tu vao cong ty cong nghé, tirng budc chuyén dbi s6 nhim quén tri
cong ty mot cach khoa hoc va hi¢u qua hon;

Xac dinh kinh doanh dich vu la linh vyc kinh doanh miii nhon ctia Cong ty. Trong
nhiing nam tdi Cong ty sé tiép tuc ting cuong cong tac tim kiém va mé rong hop tac
d6i voi cac doi tac chién luge, cac nha dau tu 16n dic biét la cac nha dau tu nude ngoai
nhim muc dich mé rong mang ludi, nhén rong md hinh Lang quéc té Hudéng Duong
tai céc tinh thanh khac trong ca nudc, cu thé trong nam 2022 Cong ty c6 ké hoach trién
khai thuc hién céc du an sau:

- Nghién ctru phat trién du an lién doanh vai doi tac Parnas Han Qudc nhim xay
dung mot khu cin ho tiéu chudn quoc té twong tw nhu mod hinh Lang Qudc Té
Hudéng Duong tai Da Nang va mot s6 tinh thanh khac

- Tim kiém thu mua nhing du an c6 vi tri tdt, c6 trién vong phit trién ddi véi nganh
nghé kinh doanh dich vu luu tra dai han va du lich nghi dudng

- Déi v6i Cong ty ¢d phan Thanh Hung: Tlep hanh hoan thién céc thu tuc dau tu xdy
dung theo quy dinh méi cua phap luét deé tiép tuc trién khai du an.

3. Linh vwe kinh doanh dich vu

Nam 2022, ngudn khach nude ngoai tir Han Qudc va Nhat Ban vao Hai Phong van
chua thue sw phuc hoéi so v6i 2 nam dai dich, mic du tinh hinh dich bénh da dan dugc
kiém soat, toan thé gigi da bat ddu md cira tro lai nhung dich bénh van bung phat
manh tai Han Qudc, Nhat Ban nén anh huong truc tiép dén lugng khéach dén cong tac
tai Hai Phong. Bén canh do, thi truong da xuit hién thém nhiéu dbi tha canh tranh
méi, dic biét 1a cac dbi thu canh tranh dén tir Han Qudc, Nhat Ban. Trong bdi canh dé
HPQT va Ban Téng giam doc Cong ty s& tap trung thuc hién mot s6 nhiém vu chinh
nhu sau:
- Tap trung kién toan hé théng quan 1y cia H-Tower, dic biét quan tim dén cong tic
cham s6c khach hang.
- Tang cuong cong tac dao tao nhan vién nham xdy dung mot doi ngii can bd nhan
vién lam viéc chuyén nghiép, dap img yéu ciu ngay cang cao cua khéach hang.
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- Tap trung cai thién chat luong dich vu va co s vat chét cho khach luu trd tai toa
nha H-Tower, tao thém nhiéu gia tri cho khach hang.

- Trién khai nang cip ndi thit tda nha H-Tower 1

- Trién khai mé rong va cai tao ning cap cac khu dich vu 9-Rooftop Bar ngoai troi,
phong tap thé hinh va khu xong hoi, jacuzi..

- Trién khai cai tao nang cép trang thiét b; va ndi that giai doan 1 - Lang qudc té
Hudng Duong

PHAN III. KET LUAN VA KIEN NGHI
L. Két luan

Nam 2021 la mdt nam vo cung kho khan cua cong ty trong linh vuc kinh doanh dich
vu, so lugng khach Han Qudc tai cic du 4n 16n cuia tap doan LG bi sut giam do anh
huong cua dai dich, viéc khai thac thi truong khéch ngan han bi anh hudng nghiém
trong, doanh thu va lgi nhuin giam nhiéu so véi du kién. Tuy nhién day ctng la mot
nim thanh cong clia cong ty trong linh vuc dau tu tai chinh. Thuc hién tét cha truong
cua HDQT, Ban TGD Cong ty da ludn chi dong, tich cuc trong nhan dinh tinh hinh thi
truorng, chi dao, diéu hanh va té chuc thuc hién cac chi tiéu, nhiém vu mot cach linh
hoat, dé ra cic giai phap kip thoi nhim thdo g0 nhing kho khin cho Cong ty, do do
Cong ty da hoan thanh vuot mirc chi tiéu ma Dai hoi dong c6 dong thuong nién nim
2021 dé ra.

I1. Kién nghi
Dé nghi Dai hoi dong cb dong thong qua cac ndi dung sau:

I. Théng qua bio cdo cia Hoi dong quan tri (HPQT) va Ban Téng giam dbc (Ban
TGD) nam 2021.

2. Thong qua Bdo cdo Tai chinh riéng va Bdo cdo tai chinh hop nhit nam 2021 da
kiém toan.

3. Thong qua Bdo cdo ctia Ban kiém soat (BKS).

4. Thong qua két qua san xuét kinh doanh va phuong an phan phéi loi nhuan nim
2021.

5. Théng qua ké hoach san xuét kinh doanh ndm 2022 va céc chi tiéu cu thé kém theo
béo cdo.

6. Théng qua phuong an chi tra ¢ tirc nam 2021 bing tién mat.

7. Thong qua phuong 4n chi tra thi lao nim 2021 va ké hoach chi tra nam 2022 cta
HDPQT va BKS.

8. Théng qua phuong an ty quyén cho Ban TGP Iua chon Cong ty kiém toan béo
cdo tai chinh nam 2022.

9. Viéc uy quyen theo cac ndi dung tai muc 7 néu trén khong thoi han cho dén khi
Dai hoi dong co dong c6 quyét dinh khac thay thé.

po—

10. Céc ndi dung da thong qua tai cic Dai hoi truge-chatadhue hién thi tiép tuc thuc
hién.

IV\A O 490
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